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PGJCDMX

UNIDADES DE MEDIACION

5A. SESION DEL COLEGIADO
DE MEDIACION.

.
Temas relevantes en la 5a. Sesidén del Colegiado - n—
Unidades de Mediacidn
De Mediacion: }
I FFFAEuilllluds "= & — w - W — I
IMPORTANCIA DE LAS SESIONES PRELIMINARES. PROPUESTA DE CAMPANA DE DIFUSION DIRIGJDA A LOS ADOLESCENTES SOBRE
i,QUé SON LAS SESIONES PRELIMINARES? ‘ ;f:s :’E\;CA?NISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS EN MATE-

Son sesiones privadas de cardcter preparatorio con todos los Intervinien- . o o ,_
El Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, la Ley Orgdnica de la Administra-

US2tel seporgdo, prevms el ) SeH el conjun”ro! el Meccnlsm(? AITemo’r!— cién Publica del Distrito Federal y La Ley orgdnica de la Procuraduria Gene-
vo, con el objeto de explicarles las caracteristicas del mecanismo elegi- g gel Justicia del Distrito Federal, facultan a la persona titular de la Procura-
doy las reglas que deberdn observar durante la realizacion del mismo. duria a celebrar convenios de colaboracién con instituciones nacionales. En
El Facilitador podrd indagar con los Intervinientes, la interpretacion que  esa fesitura, resultaria interesante que la PGJCDMX, en una primera fase
ellos tienen del conflicto, a efecto de preparar las preguntas y herra-  celebre convenigs con dos ins’ﬁfuciones que son Qe.vitol imporToncig para el
mientas que utilizard durante el desarrollo de las sesiones conjuntas, con desqrrollo e [T g Secre’r,or.lo e Educoqonj sz (S27)y) e Unl}{emdod
o : " . Nacional Auténoma de México, con la finalidad de que los facilitadores
el objefivo de obtener informacion para preparar el mecanismo desde adscritos a las Unidades de Mediacién difundan los Mecanismos Alternativos
la interpretacion del conflicto por parfe de los intervinientes y con la  de Solucién de Controversias en las secundarias, preparatorias y en los cole-
finalidad de dar informacion respecto a las caracteristicas, ventajas y  gios de ciencias y humanidades mds cercanos a su lugar de trabajo. Esta
alcances del procedimiento, y obtener informacién sobre su enforno, ~ Propuesta resultaria muy noble, practica y econémica porque se aprove-
analizar la posible intervencién de otros intervinientes, los criterios objeti- chquo la inversion qus e realiz6 nuestra insfitucion 9' [Pl €] kel fje 30
. o . facilitadores en la tematica de los adolescentes. Asimismo, la campana de

vos (presupuestos, dictamen, efc.) y los alcances juridicos del instrumen- difusion serd con actividades creativas y lodicas.
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to a firmar.
BENEFICIOS PARA EL USUARIO EN LA SESION PRELIMINAR. ¢POR QUE LOS ADOLESCENTES?
e Empatia. Los psicdlogos de comUn acuerdo mencionan algunos recursos y fortalezas

que se pueden destacar del mundo adolescente para beneficio del tema
que nos ocupa.

e Contencion.
e Descarga emocional (Canalizacion psicologial).

e Empoderamiento. e Energia y vitalidad.

e Autonomia del procedimiento. e La capacidad cognitiva de los seres humanos puede alcanzar su madurez
e Conduccién dentro de la sesion. en esta etapa.

e Trabajar fortalezas y debilidades. e Preocupacion por el futuro de sus comunidades y del mundo.
OPORTUNIDADES PARA EL FACILITADOR Y/O PROCESO e |dealismo.

e Creacion de hipotesis. e Cuestionamiento de valores, ideologias e instituciones.

o (Detectar situaciones de vulnerabilidad). e Valentia.

« Valoracién de la disponibilidad y compromiso para respetar acuerdos.  CONCLUSION

¢ Colaboracion. La adolescencia es un periodo crucial porque de manera natural los chicos

» Trabajar anclajes. se encuentran confrontando nuevas maneras de entender el mundo. Si ellos
e Seleccién de las herramientas y técnicas a utilizar en el proceso. pueden experimentar ese cambio con una nueva vision de que hay una
o Andlisis del posible mecanismo que se aplicard (mediacién, concilia-  forma de solucionar los conflictos mediante el didlogo tendrdn la oportuni-
dad de construir relaciones mds humanas y constructivas. El cambiar el para-
digma de nuestra sociedad requerird de un enorme esfuerzo, pero es posi-
ble.

cion o junta).

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

e Es un medio de control de comportamiento ya que tiene jerarquias de autoridad y lineamientos formales a seguir.

Es primordial para el cumplimiento de objetivos y asi lograr un mejor desempeno en la ejecucién de acciones y tareas.

e Como expresion emocional para muchos de los colaboradores su grupo de trabajo es su mayor fuente de interaccién social aparte de la familiar, por
ello, fomentar una excelente comunicacion entre los miembros del grupo resulta vital para lograr una convivencia adecuada.

e Promueve un adecuado intercambio de informacién entre los miemlbros.

[

e Se convierte en un auxiliar en la toma de decisiones.

Los factores psicolégicos que afectan la comunicacién organizacional, son aquellos que influyen en la persona para que acepte o rechace las ideas

que le han comunicado.

e No fener en cuenta el punto de vista de los demds.

e Sospechas o emociones ajenas al frabajo. 1
i

e Timidez.
¢ Una relacion emocional de rechazo entre subordinado y jefe.
¢ Un alto pensamiento centrado en si mismo, sin considerar la comprension que tienen los demds de lo que uno afirma (el jefe siempre tiene la razon).
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